SOSYAL HİZMETLER NEREYE?

       Sosyal hizmet düşüncesi, feodalizmden kapitalizme geçiş ile tartışmaya başlanmış ve  Sanayi Devrimiyle birlikte hızla insanlığın gündemine gelmiştir. Bu zaman dilimine kadar daha çok varlıklı kişilerin, oluşturdukları hayır dernekleri aracılığıyla vicdanlarını rahatlatmak amacıyla yoksullara verdikleri sadakalar şeklinde uygulanmakta iken; Sanayi Devrimi ve işçi sınıfının gelişmesi ile birlikte vatandaşın hakları ve devletin ödevleri şeklinde tartışmaya başlanmıştır. Sanayi Devrimi, batı toplumsal yapısında önemli değişimler yarattığı gibi endüstrileşmeyle birlikte toplumsal sorun alanları da yaratmıştır. Sosyal hizmet büyük oranda bu sorun alanlarına yanıtlar aramıştır.Bu süreçte sosyal hizmet mesleğinin parametresi, demokrasi, laiklik, akıl, bilim, hümanizm, sosyal hukuk devleti ve ulus gibi değerleri öne çıkmıştır.

       Ülkemizde ise, 20. yüzyılın başında süren uzun savaşlar sonucunda, yanmış yıkılmış bir ülkede binlerce annesiz babasız kalan çocuğa hizmet vermek amacıyla Himayeyi Etfal Cemiyeti kurulmuştur. Adı geçen cemiyet, Cumhuriyet Devrimiyle birlikte Çocuk Esirgeme Kurumuna dönüştürülmüştür. Ancak daha sonra sosyal hizmetlerin çocukla sınırlı olmayacağı görülmüş ve ihtiyaca uygun kuruluşlar oluşturulmaya başlanmıştır. 1957 yılında BM önderliğinde, Sağlık ve Sosyal Yardım Bakanlığı başta olmak üzere ilgili bakanlıklar, kamu ve özel kuruluş temsilcilerinin katılımıyla yapılan çalışmaların sonucunda, 1959 yılında 7355 sayılı kanunla alanda araştırma yapmak üzere Sosyal Hizmet Enstitüsü, sosyal hizmet eğitimi vermek üzere 1961 yılında Sosyal Hizmetler Akademisi, 1963 yılında ise SSYB bünyesinde Sosyal Hizmetler Genel Müdürlüğü kurulmuştur.Daha sonra dünyada ve ülkemizde sosyo-ekonomik gelişmelerin etkisiyle 1983 tarihinde 2828 sayılı kanun gereği sosyal hizmet kuruluşları tek çatı altında birleştirilmiş ve Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu oluşturulmuştur. Kanun  amacını,   korunmaya muhtaç çocuklara, özürlülere, yaşlılara, muhtaç ailelere ve gereksinim duyan insanlara ayni-nakdi nitelikte geçici ve sürekli sosyal hizmet sunmak olarak tanımlanmıştır. Şüphesiz belirtilen bu önemli amaçlara ve Anayasanın 61. Maddesine göre sosyal devlet ilkesi  ile haklar  güvence altına alınmasına rağmen demokratik hak ve özgürlüklerin ayaklar altına alındığı baskı ortamlarında bunların ne kadarının yaşama geçirilebildiği önemli tartışma konusudur. Ancak her şeye rağmen 1989 işçi sınıfının bahar eylemleri ve kamu emekçilerinin mücadelesi sosyal hizmet alanını da olumlu yönde etkilemiştir.

      Bir ülkenin sosyal devlet olup olmadığının yada sosyal devlet ilkelerinin ne kadar yaşama geçirildiğinin en temel göstergelerden birisi de  sosyal hizmetlerdir. Bu açıdan bakıldığından sosyal hizmetler, eğitim ve sağlık hizmetlerinden sonra en yaygın kamu hizmetidir. Oysa ülkemizde 9 bin çalışanla en iyimser ihtimalle sosyal hizmet talebinin en fazla yüzde 10-15 i karşılanabilmektedir. 

      Sosyal hizmetler aynı zamanda bir ülkenin gelecek projeksiyonudur. Nasıl bir ülke nasıl bir toplum sorusuna verilen yanıttır. Ülkemizin genç bir nüfusa sahip olması ve giderek ömür beklentisinin yükselmesi sosyal hizmetlere olan ihtiyacı önemli oranda artırmaktadır. Diğer yandan AB süreci, tarım nüfusunu yüzde 35’ lerden yüzde 10’ lara indirme hedefleri sonucunda büyük şehirlere olabilecek göç, işsizlik,vb. toplumsal sorunları büyütecektir.
      Bütün bunlar Türkiye’de önümüzdeki süreçte Sosyal Hizmet talebinin hızla artacağı anlamına gelmektedir. Mevcut mevzuat ve sosyal hizmet örgütlenmesinin bu devasa yükü kaldırması mümkün değilken  mevcudu kadukleştiren girişimler  ülkenin geleceğiyle oynamaktan başka bir anlam ifade etmeyecektir. Sonucunda; Malatya benzeri olaylar daha yoğun yaşanacak, sokakta yaşayan, çalışan, bağımlı çocuk sayısı ve başta yaşlılar olmak üzere evsizlerin sayısı katlanacaktır. Kreş bakım ücretinin asgari ücretin çok üstünde olduğu bir ülkede kadınların ekonomik ve sosyal hayata katılımından bahsetmek ancak palavra olabilir.

        Sosyal hizmet emekçileri, büyük bir özveriyle eksik personelle, sınırlı olanaklarla gece, gündüz, tatil demeden kendi aile ve çocuklarını ihmal ederek   büyük bir özveriyle  hizmet vermeye çalışmaktadır. Ayrıca alanda yaşanan ve esas olarak sistemden kaynaklanan sorunların sorumlusu olarak çalışanlar gösterilmektedir. Kendi alanındaki ücret adaletsizliğine, yoksulluk sınırının altında aldığı ücrete ve yaşanan baskı ve sürgünlere rağmen özveriyle çalışmasını sürdürmektedir. Diğer yandan yaklaşık 10 yıldır sürdürülen taşeron uygulamaları sosyal hizmet kalitesinin düşmesine ve çalışanların açlık sınırının altında çalıştırılmasına sebep olmaktadır. 

       Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu, Malatya Çocuk Yuvasındaki çocuklara uygulanan vahşetle birlikte toplumun ve kamuoyunun gündemine oturmuştur. AKP hükümeti yaşanan vahşetin sorumluğunu bir kaç çalışana yüklemeye çalışmışlar, Ancak, yıllardır uygulanan kışla bakım hizmetini, mevcut sistemin şiddet döngüsünü, çalışanlarının açlık sınırının altında sosyal güvencesiz, bilgisiz ve toplumsal ezilmişliğini göz ardı ederek,  sorunu lokalleştirerek işin içinden çıkmaya çalışmış ve yaşanan olayları bahane ederek yeni yasayı hızla gündeme getirmiştir. AKP hükümetinin meclise gönderdiği yasa ile Sosyal Hizmetlerin tasfiyesi hedeflenmektedir. Böylesi bir tasfiye hareketi  AKP nin iç yönelimlerine uygun ve uluslararası iktidar odaklarının tercihidir. AKP  geçmişteki bir çok sağ, gerici siyasi iktidarlar gibi çocuk yuvalarını ve yetiştirme yurtlarını yandaş militan yetiştirme yeri olarak kurgulamaktadır. Aynı biçimde yerele devretme özel ve tüzel kurumlar aracılığıyla sosyal hizmetlerin tarikatlara açılmasına, ticarileşmesine yol açacaktır. AKP böylece bir taşla iki kuş vuracaktır. Bir yandan İMF,Dünya Bankası, Dünya Ticaret Örgütü gibi  uluslararası sermaye örgütlerinin direktifleri yerine getirilirken diğer yandan tabanın hoşuna gidecek düzenlemeler yapmış olacaktır.     
  Tartışmaya açılan yasa geçen yıllarda emekçilerin yoğun direnişiyle karşılanan ve Cumhurbaşkanı tarafından veto edilen kamu yönetimi temel kanunun bir parçasıdır.  Yani tüm dünyada yaşanmakta olan kapitalizmin bugüne uyarlanışı olan küreselleşme ile sermayenin önündeki tüm engeller kaldırılarak kamu kaynakları sermayeye peşkeş çekilmektedir. Bu süreç AKP ile hızlandırılmış ve emek örgütlerinin önüne her çeşit engel çıkartılırken, sağlık, sosyal güvenlik, sosyal hizmet, eğitim vb. özelleştirme piyasalaştırma yoluyla sosyal devletin son kırıntıları da ortadan kaldırılmaya çalışılmaktadır.

Değişim ve yeniden yapılanma adı altında gündeme getirilen Sosyal Hizmetler Yasa tasarısının özünü; özelleştirme, piyasalaştırma ve çalışanların iş güvencesiz, kuralsız, köle gibi çalıştırılma oluşturmaktadır. Tasarı ile; SHÇEK Genel Müdürlüğünün taşra teşkilatı ortadan kaldırılmakta ve kuruluşlar ( Yetiştirme yurtları, çocuk yuvaları, huzur evleri, rehabilitasyon merkezleri, toplum merkezleri, çocuk ve gençlik merkezleri ) il özel idarelere ve belediyelere bağlanma yoluyla özelleştirilmenin ve piyasaya açılmanın önü açılmaktadır.  Böylece zaten sınırlı ve sorunlu olan sosyal hizmet sunumundan  tam olarak vazgeçilmeye çalışılmaktadır.   

       Sosyal hizmetlerin yerel yönetimlere bağlı olduğu ülkelerin çoğunda demokratik bir kültür, güçlü bir işçi sınıfı ve hukuk devleti mevcuttur. Sosyal hukuk devletinin gereklerinin yerine getirilmediği, demokratik işleyişin olgunlaşmadığı ülkemizde, sosyal hizmetleri yerel yönetimlere devretmek, sosyal hizmetlerin siyasallaşmasına, tarikat, ticaret girdabına girmesine, yetişmiş kadroların uzaklaşmasıyla hizmet niteliğinin düşmesine ve çalışanların özlük haklarının kaybına yol açacaktır. Hizmet bütünlüğü ortadan kalkacak, iller 

ve bölgeler arasında var olan dengesizliği ve eşitsizliği derinleştirecektir.

Türkiye gibi az gelişmiş, dışa bağımlı, işsizliğin, dolayısıyla yoksulluğun egemen olduğu ülkelerde sosyal hizmet politika ve uygulamaları bütüncül bir anlayışla değerlendirilmelidir. Sosyal hizmet emekçilerine, bilim insanlarına ve bu alanda örgütlü sendika ve demokratik örgütlere düşen görev, diğer ülkelerde ve ülkemizdeki bilimsel değerleri geliştirerek, alternatif politikalar üretmek ve yılların mücadelesi ve emeğinin yok edilmesi anlamına gelen yasa tasarısına karşı direniş örgütlenmeleridir. Aksi halde yarın çok geç olacaktır. Şüphesiz sorun yalnız bu alanın değil tüm toplumun olması nedeniyle halkın bilinçlendirilmesine yönelik çalışmalar yapılmalıdır. Emekten yana siyasal örgütler, demokratik örgütlenmeler ve emek örgütleri,sosyal devletin son kırıntılarını yok etmek anlamına gelen tüm İMF yasalarına karşı ortak mücadele yürütmelidirler.25.01.2006
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